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EDITORIAL

KONECTA KPN, en su primera edicion, contiene articulos y
secciones relacionados con nuestra fuerza humana, las ac-
tividades mas relevantes en ventas, ensefanzas, y aportes
generados por nuestra compaiia a nuestros clientes durante
el ano 2020.

Todos los articulos relacionados reflejan nuestros inicios,
nuestras proyecciones y los compromisos que tiene nues-
tros colaboradores con la gestién de KPN Colombia en el
territorio nacional, a su vez generar una contribucion a nues-
tros clientes en prevencion de accidentes y seguridad.

Adicional en esta primera edicion encontraras los logros que
han realizado nuestros colaboradores para con nuestros
clientes, tales como son las capacitaciones y entrenamientos
generados, @ su vez los aportes de conocimientos sobre a
normatividad vigente.

Revista interna KPN Colombia S.A.S
Carrera 62#5A - 28

Bogota - Colombia
info.colombia@kpnsafety.com
www.kpnsafety.com
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NUESTRO RECORRIDO:
KPN EN COLOMBIA

Somos una compania especializada en la importacion, Representamos marcas con gran trayec-
exportacién y comercializacion de equipos de seguridad @@ nivel mundial, certificados con los
para la industria eléctrica, bomberil, estatal, militar, minera,
petroguimicayengeneralparatodos los sectores econdémicos
que requieran asesoria especializada en la proteccién para De esta manera garantizamos a nuestros
los trabajadores, con una experiencia en el mercado de mas  © oS mayer proteccion al precio justo,
de 3 ainos en Colombia y mas de 15 afnos en Latinoamérica.

mas altos estandares de calidad, innova-

cién y tecnologia.

nuestro staff de profesionales siempre
estd dispuesto para atender las necesida-
des de los usuarios en todo momento.

Contamos con un modelo de negocio di-
rigido @ suplir las inquietudes de nuestros
clientes en cualquier aspecto referente a la

seguridad de manera integral y profesional.

et
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MISION

Desarrollar un modelo de negocio dindmico que otorgue a
nuestros clientes valores agregados para los productos y ser-
vicios, mediante la asesoria profesional de nuestro recurso
humano comercial, especializado en generar soluciones que
garanticen la seguridad de todos involucrados, promoviendo
asi la disminucién de las tasas de accidentalidad dentro de las
organizaciones y permitiendo de esta manera la incursion de
nuestros clientes en entornos de globalizacién e internaciona-
lizacion por el cumplimiento de altos estandares de seguridad.

VISION

Para el afio 2023 KPN SAFETY SOLUTIONS, se consolidara como
una empresa referente para nuestros clientes en el desarrollo de
soluciones de seguridad dentro de sus organizaciones, marcando
la diferencia en servicio y calidad frente a nuestros competidores.
Con una participaciéon en el mercado importante que permita se-
guir re invirtiendo en el crecimiento y desarrollo, generando asi
tranquilidad y apoyo a nuestros inversores con altos estandares
hacia clientes y usuarios finales.

Soluciones e innovacion

PARA LA

SEGURIDAD INDUSTRIAL

NUESTROS VALORES
CORPORATIVOS

HONESTIDAD:

Contar con un equipo de
trabajo integro, con sentido de
pertenencia y sentido propio
a lo que se dice, a lo que

ofrecemos y lo que vendemos.

RESPONSABILIDAD:

Trabajo arduo, para cumplir
con nuestra palabra desde un
inicio hasta un final, generando
confianza en nuestro servicio y
cumpliendo las necesidades de
nuestros clientes.

COMPROMISO:

Nuestro deber como empresa
es proveer elementos,
servicios, formacion, con el
fin de garantizar bienestar y

seguridad a nuestros clientes.

RESPETO:

Reconocimiento a nuestro
cliente externo y cliente
interno, como nuestra razon
de ser basados en la calidad,
amabilidad y calidez.

CONSTANCIA:

Trabajamos con tenacidad,
perseveramos para entregar lo
mejor a nuestro cliente .
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CONOCE:

Contamos con un s6lido equipo de trabajo multidisciplinario y alta-
mente capacitado en cada una de sus areas, preparados para brin-
dar un excelente servicio de calidad con respeto al cliente.

Conoce las personas que hacen parte el equipo de KPN Colombia:

Abel Saenz

Gerente General
KPN Colombia

Profesional en salud ocupacional, especia-
lista en gerencia en proyectos. Cuenta con
una trayectoria laboral de mas de 15 afos en
empresas dedicadas a la prestacion de ser-
vicios y suministros de equipos de seguridad

Desde el aifo 2017 se desempefia como Gerente
General de a KPN Colombia, logros importantes
realizados sobre su gestion, posicionamiento
de KPN como una de las empresas mas im-
portantes para Colombia, Centroamérica y del
caribe asesorias y suministros de equipos de
seguridad industrial y atencién de emergencias
Para el 2021 su objetivo principal es fortalecer
los mercados nacionales e internacionales con
nuevas lineas de productos y asesorias.

s Konectam

Girasol Galeano
Gerente administrativa
y financiera

Ingeniera Industrial certificada en Finanzas y
HSEQ. Con una trayectoria laboral de mas de
12 afos en diferentes sectores profesionales
y una amplia experiencia en Direccion Admi-
nistrativa y Financiera. Como Gerente Admi-
nistrativa y Financiera para KPN Colombia, ha
consolidando un equipo de trabajo fuerte y
bien posicionado para ser el backoffice estra-
tégico de la empresa. En el afio 2021 presenta
grandes retos y aspiraciones para la compania
en el que se desarrollaran varios proyectos en
pro de seguir optimizando y estandarizando los
sistemas de gestion, implementar herramientas
tecnologicas de apoyo comercial, y mejorar los
procesos logisticos para servir cada vez mejor a
nuestros clientes.

PORTADA

Diana Cortés
Jefe de compras y
comercio exterior

Profesional en Finanzas y Comercio Interna-
cional, vinculada desde mis inicios profesiona-
les al proyecto de KPN Colombia desde el afo
2017, tiempo en el que he adquirido experiencia
en toda el drea administrativa de la companiia.

Actualmente lidera el Departamento de Com-
pras y Comercio Internacional, drea en la que
aporta sus conocimientos en todo el sector en
temas de importaciones, exportaciones, regla-
mentacion cambiaria entre otros.

Cada dia aporta sus conocimientos con com-
promiso y conviccién para que KPN Holding se
siga posicionando y logrando, reconociendo en
Latinoamérica.



Jose Diaz
Director Contable

Profesional en Contaduria Publica,
Especialista en Gerencia Tributaria
de la Universidad Libre y en normas
internacionales de Informacion fi-
nanciera — NIIF.

Con mas de 10 afos de trayectoria y
experiencia laboral en el drea conta-
ble y tributaria los cuales aporta sus
conocimientos a nuestra comparifa.

Milton Ramirez
Operador logistico
y de inventario

Una persona entregada a su labor,
quien cuenta con una amplia expe-
riencia en procesos logisticos, siem-
pre presto a entregar toda la infor-
macion y experiencia adquirida para
la evolucién y buen desemperio del
area logistica para KPN.
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: Geovanny Loaiza
Coordinador SGI

Salubrista ocupacional con una tra-
yectoria de 8 afos, Auditor Interno
en sistema de gestién en seguridad
y salud en el trabajo. Durante su
trayectoria laboral ha contribuido a
la certificacién de empresas en sis-
tema de gestién integral, y RUC. En
KPN aporta su experiencia y conoci-
mientos para lograr la certificacién
en sistemas de gestion.

Daniel Aponte
Auxiliar logistico
y de inventario

Cuenta con una experiencia de 9
anos en labores de logistica como
conductor, logistica y atencion al
cliente. Aporta si profesionalismo
e la compaiia con responsabilidad,
amabilidad y compresion.

AREA COMERCIAL

Jenny Rangel Pinto

Gerente Regional Antioquia

Administradora Especialista en Gerencia de Sistemas de Gestion de la
Calidad y Especialista en Gerencia de Salud y Seguridad en el Trabajo,
Auditor HSEQ, con mas de 15 afios en el drea de HSEQ o Sistemas Integra-
dos de Gestion en el rol de Coordinador y Jefe Nacional de HSEQ y 5 en
el drea comercial, como Gerente de Proyectos y Coordinador Comercial
Administrativo Regional. Hace parte de KPN hace dos afos entregando su
conocimiento, experiencia y formacién en el logro de las metas para lle-
var la compafiia a otro nivel. Aportando también en conseguir cuentas de
reconocimiento a nivel internacional, y posicionar a KPN como una Com-
pafia que brinda soluciones para la seguridad y salud de las empresas,
en los diferentes sectores en donde sea posible.

Rene Acosta
Gerente Regional Centro

Ingeniero Electrénico y Administrador de Empresas con mas de 20 afos
de experiencia en el sector Eléctrico realizando funciones de Direccion,
Ejecucion de contratos, Compras, Logistica, Importaciones y Exportacio-
nes en diferentes compaiias nacionales e internacionales.

En KPN encontré la oportunidad de colaborar con la estructuracion de un
portafolio competitivo en el sector, y con la conviccion de ejecutar y de-
sarrollar productos bajo la marca KPN que sean de amplia aceptacion en
el mercado nacional y con la ventaja de las oficinas en los otros paises de
Latinoamérica que permita potenciar el mercado y posicionarnos como
una marca lider en el sector.

Konectary
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Jessica Valencia
Gerente Regional Valle

Profesional en salud Ocupacional egresada de la universidad del Quindio
con enfoque en investigacion de accidentes y determinacion de los ries-
gos en las diferentes industrias, brindando asesoria profesional durante
su trayectoria laboral a la industria en labores de alto riesgo y trabajan-
do con diferentes empresas del sector. Ha logrado reconocimiento con
los diferentes clientes de la compania lo que permite un alto grado de
confianza y consulta por parte de la industria atendida y asi mismo po-
sicionarnos en poco tiempo en la region del valle y eje cafetero como un
proveedor distinguido para las necesidades de nuestros clientes.

Javier Rodriguez
Ejecutivo comercial Bomberos

Administrador de Empresas, especializado en el sector bomberil, sector
en el cual ha logrado certificarse en cursos como Sistema Comando In-
cidente basico e intermedio, Instructor a fuego vivo NFPA 1403 y Geren-
cia de Incendios en la Universidad de Texas A&M Engineering Extension
Service y certificado por Airports Council International en Gestioén Aero-
portuaria, lo cual permite hacer parte de la Direccion de Emergencias del
Aeropuerto Internacional por mas de cuatro afos Y apoyar procesos en
la atencion de emergencias de uno de los mejores aeropuertos de LATAM
Unico en Colombia CAT 10. Actualmente aporta a KPN y a los cuerpos de
emergencias en la estructuracion de proyectos enfocados en equipa-
miento especializado y entrenamiento, alineados en los estandares inter-
nacionales como NFPA y EN.

s Konectam

Angela Doza
Ejecutiva comercial Oil & Gas

Tecndloga en gestién de mercados con estudios en Sistema de Gestién
Ambiental SGA, Norma NTC ISO 14001 04, Factores de riesgo y preven-
cion de accidentes e Investigacion y Exploracion del Proceso de Nego-
cios, con mas de 10 afos de experiencia en el sector industrial.

Actualmente en KPN, como Ejecutiva comercial del sector Oil & Gas apro-
vecha cada dia aprendiendo de nuestro equipo de trabajo y aportando
su profesionalismo y conocimientos para el crecimiento de la compafiia.

Stuar Triana
KAM KPN Energy Solutions

Ingeniero electricista con mencién en Automatizacion, diplomado en
Energia Solar Aislada e Interconectada, y diplomado en Habilidades Ge-
renciales. Cuenta con 13 afnos de experiencia profesional, con una sélida
base en el darea comercial y técnica, y un estilo de venta consultivo, ade-
mas amplio conocimiento en diferentes productos eléctricos, de automa-
tizacion, almacenamiento de energia.

Conocimiento en el armado de licitaciones tanto en el sector publico y
privado, a nivel nacional e internacional. Profesional con ética y respon-
sabilidad, comunicativo y de actitud positiva y enérgica. Recursivo, in-
vestigador con capacidad de analisis y resolucion de problemas, don de
liderazgo y trabajo en equipo.
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Jesika Parra
Ejecutiva comercial de licitaciones

Estudiante de Décimo semestre de pregrado en Derecho y Ciencias Politicas y Especialista en Contratacion Estatal
de la Universidad Republicana de Colombia, con 5 afios de trayectoria en Contratacion Publica y Privada; Logrando
asi, 2 anos en el equipo de Licitaciones de KPN COLOMBIA, otorgando crecimiento, reconocimiento y distincién de
calidad de nuestras marcas en el mercado del sector Publico del pais, como Fiscalia General de la Nacion, INVIMA,
Corporacién Regional de Valle - CVC, IDIPRON, DIAN entre otras.

Angie Torres
Analista de licitaciones

Ingeniera ambiental y especialista en Gerencia de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Escuela Colombiana de
Carreras Industriales (ECCI), con experiencia de 5 afios en licitaciones con el estado en el sector de obras publicas,
interventorias, adecuaciones y toda clase de comercializacién de suministros; a lo largo de estos afos he logrado
licitaciones con empresas del Estado por montos mayores a los 700 millones de pesos. Su conocimiento y expe-
riencia aportan a KPN COLOMBIA S.A.S estrategias y procesos para lograr objetivos en este Departamento.

Leidy Sierra

Asistente comercial

Tecndloga en gestion de negocios actualmente cursando séptimo semestre de administracién de empresas, con
4 afos de experiencia en dreas administrativas y comerciales, documentacion, manejo de sistemas contables, se-
guimiento y apoyo a clientes directos e indirectos. En nuestro equipo continGa adquiriendo conocimientos nuevos
cada dia, para el manejo de distintas herramientas contables, trabajo en equipo y siempre brindando un excelente
apoyo y conocimiento. Aporta a nuestra compafiia una atencion agil y pertinente a los diferentes retos planteados
y busqueda de soluciones a los requerimientos que se soliciten.

Daniel Reyes
Asistente comercial

Estudiante de Contaduria Publica en séptimo semestre con conocimientos en el area administrativa, administra-
cion de talento humano, logistica y control de inventarios, en programas como Microsoft Office, SIIGO pymes y
version contador, World office. A lo largo de su trayectoria laboral ha tenido la oportunidad de ser colaborador en
empresas como BEIERSDORF, IP CONSULTORES, GARNISH SAS y ha obtenido el logro de crear un documento
de logistica para generar mejor organizacion en la empresa. En KPN aporta su profesionalismo en labores como
organizacion en almacén y productos y acompafnamiento en licitaciones importantes como Forpo e Idipron.

Lorena Cajamarca Diaz
Coordinadora marketing digital y disefo

Profesional en Disefo Grafico con énfasis en Animacion, Especialista en Ilustracion, con mas de 9 afos de expe-
riencia en Disefio de marca y Web, App, UX y Animacién 2D en diferentes agencias y compaiiias.

Aporta en KPN su creatividad y conocimiento en el desarrollo estratégico y ejecucion de todas las iniciativas de

Marketing Digital, manejo de redes sociales y disefio de piezas graficas para la marca en sus diferentes sedes de
Latinoamérica.

Konectam o



I& | actuaLipap ken

Uorerandes

A Javier Rodriguez en la entrega de equipos a la Unidad
Administrativa Especial de Aeronautica Civil Colombiana

10 Konectagp
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COLOMBIA

KPN SAFETY en el afo 2020 continla
posicionandose como un referente en la
regién para el suministro de equipamiento
especializado al sector bomberos en sus
diferentes modalidades, estructural, aero-
nautico, forestal y rescate entre otros.

En el segundo semestre de este afo des-
tacamos el logro alcanzado con el sumi-
nistro de 64 equipos de respiracion auto6-
noma a la Unidad Administrativa Especial
de Aeronautica Civil de Colombia.

Ademas, como parte de este proyecto y
nuestra filosofia de servicio al cliente, rea-
lizamos capacitacion de uso de los equipos
y acompaiamiento en 20 aeropuertos a
nivel nacional, en ciudades lejanas como
Mitu, Providencia, Leticia y Arauca, pudien-
do aportar al sector bomberil un poco de
nuestro conocimiento mediante personal
calificado. Resaltamos nuestro compromi-
so en la entrega oportuna y anticipada a los
tiempos establecidos por la entidad.



BOLIVIA

KPN el mejor aliado

DE BOMBEROS CON
SOLUCIONES SEGURAS

KPN SAFETY se fortalece como aliado en el sector bomberil en toda La-
tinoamérica y en el caso de KPN Bolivia se han venido desarrollando
diferentes actividades y estrategias para consolidarnos como tal entre
las organizaciones de Bomberos y rescatistas de este pais.

Desde donaciones, capacitaciones, entrega
de equipos y mas, han sido los esfuerzos
realizados por nuestra compariia para brin-
dar el apoyo necesario en el marco de los
incendios forestales que atacaron a Bolivia.

Con esto hemos logrado convertirnos en
lideres a nivel Latinoamérica con mas de
200 productos de ultima generacién, lo
que garantiza que sean eficientes, amiga-
bles con el medioambiente y que preser-
ven la vida de las personas que los utilizan
0 aplican como los son las espumas retar-
dantes, mochilas forestales, cascos de pro-
teccién para bomberos, guantes y trajes de
proteccion contra incendios, entre otros.

En plena temporada de Incendios fores-

tales en Bolivia, y otros paises de Lati-

noamérica KPN Safety sigue en toda la
disposicion para prestar toda la atencién
y apoyo en la labor de los bomberos que
luchan contra estos incendios forestales
que parecen ir en aumento y amenazan el
medio ambiente, la salud y los trabajado-
res de la tierra. Especialmente en Bolivia
donde la situacién ha avanzado con rapi-
dez, pero se ha podido controlar gracias
a la rdpida intervencion realizada por el

cuerpo de Bomberos.

También tuvimos la oportunidad de contar
con diferentes notas en medios impre-
sos de Bolivia, en lo que se pudo resaltar
nuestro trabajo realizado.

KPN SAFETY SOLUT,
integral a la industria
BOMBERIL

ActuALipAD kPN | e

KPN Safety Salution, lideres v expertos en equipamiento y
bom| Industrial con pe i en toda AméTica

beril

Latina

- == " -
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Bienvenido al

AREA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN ELTRABAJO

Desde el Area de Seguridad te damos la
bienvenida, en este espacio encontraras
publicaciones sobre temas de Seguridad,

Salud en el Trabajo, Medio Ambiente y Ca- POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

lidad. A continuacion, conoceras nuestros

avances en nuestro sistema de Gestion en KPN COLOMBIA S.AS, es una empresa dedicada a la importacion, exportacion comercializacion
de equipos de seguridad industrial eléctrica, bomberil, estatal, militar, minera, petroquimica,

Seguridad y Salud en el Trabajo: o i B B ’ o
suministra herramientas para actividades criticas, vehiculos de bomberos, maquinarias, y

accesorios, compafia lider en venta, distribucion comercializacién, fabricacion, venta de

CONOCE N U ESTRA elementos de proteccién personal, equipos de proteccién contra caidas, equipos de prevencion
de incendios e intermediacion para la venta de productos de seguridad para la industria y el

POLITICA DE SEGURIDAD Y comercio.
SALUD EN ELTRABAJO:

. Cumplir con los requisitos legales nacional y otros requisitos que la organizacion
establezca, leyes reglamentaciones vigentes y haya lugar para la naturaleza de la
compafia en materia de seguridad y salud en el trabajo.

. Velar por la seguridad y salud de sus trabajadores previniendo y manteniendo lugares de
trabajo saludables, mediante la identificacion de peligros evaluar y valorar los riesgos y
establecer controles.

. Prevenir lesiones y accidentes de trabajo, como a su vez enfermedades laborales dafio
a la propiedad, fomentando la calidad de vida y el bienestar laboral, incluyendo a sus
proveedores contratistas, colaboradores y partes interesadas.

. Garantizar una mejora continua del sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo,
fomentando asi el compromiso de la organizacién con los altos estandares de seguridad

y salud en el trabajo.

KPN Colombia, asegurara los recursos econémicos, técnicos y humanos para el mantenimiento
y la mejora continua de su sistema de seguridad y salud en el trabajo, todos los empleados,

contratistas y proveedores estan llamados a cumplir y hacer cumplir esta politica.
Esta politica se expide el dia 19 de noviembre de 2020 en la ciudad de Bogota - Cundinamarca

Aprueba: .

ABEL SAENZ ROJAS
Gerente General

12 Konectam
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Cumplimiento legal:

ASI FUE LA CONFORMACION
DE NUESTROS COMITES

Dando cumplimiento a la normatividad legal vigente resolucién 2013 de 1986 conformacién comité
paritario de seguridad y salud en el trabajo y la resolucion 652 de 2012 y la resolucion 1356 de 2012
comité de convivencia laboral, les relacionamos nuestros integrantes a los diferentes comités:

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST

El dia 16 de octubre de 2020 se dio inicio a las elecciones y votaciones para elegir a los integrantes del Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo, el dia 12 de noviembre se redne los integrantes del comité donde queda conformado de la siguiente manera:

Rene Acosta
Gerente regional centro

Angie Torres
Analista de licitaciones

PRESIDENTE SUPLENTE SECRETARIA SUPLENTE

Angela Doza

Jose Diaz Ejecutiva comercial Oil & Gas

Director Contable

Konectam 13
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Comité de convivencia laboral

De acuerdo a los requisitos normativos legales y la resolucion 652 de 2012 y la resolucién 1356 de 2012 comité de convivencia laboral en
materia de seguridad y salud en el trabajo nuestra compaiiia elige y se conforma el comité de convivencia laboral de a siguiente manera:

Jesika Parra
Ejecutiva comercial de

Diana Cortés
Jefe de compras y

7 -
comercio exterior " licitaciones
PRESIDENTA SUPLENTE SECRETARIA SUPLENTE
Jenny Rangel _ Jessica Valencia
Gerente Regional Gerente Regional
Antioquia Valle

SECCION
EMERGENCIAS f

De acuerdo a nuestro plan de emergencia desarrollado,
conoce nuestros planos de evacuacion.

PLANO DE EVACUACION PLANO DE EVACUACION KPN: PLANO DE EVACUACION
- —— EVACUATION PLAN SRS — EVACUATION PLAN

|

FLANTA 2-2

PLANTA2 S :5. @ PLANTA3 & %:. DeD=E00a

=




CAZADORES
DE RIESGO

RIESGO BIOMECANICO

Manejo de cargas

VALORACION
Aceptable con control especifico

RIESGO BIOMECANICO

Movimientos repetitivos

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible

RIESGO BIOMECANICO

Posturas prolongadas

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible

RIESGO PSICOSOCIAL

Condiciones de la tarea

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible

RIESGO DE SEGURIDAD

Caidas a diferentes niveles (escalera)

VALORACION
Aceptable con control especifico

RIESGO DE SEGURIDAD

Locativos (caidas al mismo nivel)

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible

Areascl |

De acuerdo a la participacion de nuestros colaboradores y a las en-
cuestas para la identificacion de riesgos y peligros segun cargos y la
identificacion de peligros, evaluacién y control de riesgos realizada
desde el drea de seguridad y salud en el trabajo, le informamos los

riesgos a los cuales estamos expuestos:

RIESGO DE SEGURIDAD

Eléctrico

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible

RIESGO FiSICO

Iluminacion deficiente

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible

RIESGO PUBLICO

Accidentes de transito

VALORACION
Aceptable con control especifico

RIESGO PUBLICO

Robos, violencia

VALORACION
Aceptable con control especifico

RIESGO BIOLOGICO

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible

RIESGO QUIMICO

Gases y vapores (exposicion en visitas a
instalaciones de nuestros clientes)

VALORACION
Aceptable mejorar si es posible
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Virus, bacterias, hongos (covid-19) y exposicion
en visitas a instalaciones de nuestros clientes.
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Tips de cuidado para

TRABAJO EN CASA

Sabemos que trabajar desde casa ha sido un desafio para todos a causa del
confinamiento por el Covid-19, sin embargo, te recomendamos algunos tips

= om w—

para que tu trabajo en casa sea comodo, eficiente y divertido.

1 Sigue la rutina

@ Llevantate a la misma hora que lo harias parair
a tu lugar de trabajo, banate, alistate y aprove-
cha el tiempo para desayunar bien

2 Ubica un lugar de trabajo
°

Elige un lugar de la casa que se adapte a la
labor que realizas, escoge un lugar iluminado,
crea un entorno el que te sientas cémodo y
puedas ser productivo

3 Acondiciona tu espacio

@ Segun sea tus necesidades es importante te-
ner un escritorio, una silla comoda punto eléc-
trico y computador y conexiones a Internet
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Organiza tu tiempo

@ Inicia tu horario como si fueras a la oficing, realiza
un cronograma de tus actividades diarias prioriza
tu tiempo y tus actividades con esto aprovechas el
tiempo y puede compartir con los tuyos

Haz pausas activas

@ Levantate de tu sitio de trabajo, haz descansos para
realizar estiramientos o caminar por tu vivienda, re-
cuerda que esta actividad solo debe durar maximo 15
minutos.

Areasel |

Evita distracciones

Durante tu tiempo no uses redes sociales y
evita los elementos de distraccién como la te-
levisién y radios

Haz espacios de comida

Reserva un espacio para tu almuerzo y de lo
posible no comas en tu lugar de trabajo o fren-
te a tu computador, toma este espacio para
disfrutar en familia y en un lugar diferente, no
olvides comer saludable

Sigue estos tips para hacerte la vida mucho mas
facil y cuidar tu salud en tiempos de pandemia
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Recuerda
No bajes la guardia

EL VIRUS NO SE HA IDO

Cuida de ti y de los tuyos

No olvides seguir siempre las
recomendaciones de Bioseguridad

Lava tus manos cada 3 horas con Utiliza el tapabocas correctamente Limpia y desinfecta a diario los
aguay con jabén por mas de 20 cubriendo nariz, boca y menton. objetos y las superficies que se tocan
segundos frecuentemente.
Ao'm >
L v

Mantén el distanciamiento social Evita tocarte los ojos, la narizy Evita aglomeraciones y sitios de alta I
preventivo de 2 metros en lugares la boca sin lavarte las manos afluencia. De ser necesario mantén el

publicos. antes distanciamiento.

En caso de sentir tos, fiebre, secrecion nasal u otros sintomas abstente de salir y consulta a un médico.

Asegurate de implementar ’ e
correctamente los protocolos
de Bioseguridad en tu empresa W

+ y sequirlos de manera estricta -

=2

<

3
wilio (G (n @ \ | www.kpnsafety.com

EN SEGURIDAD
SAFETY SOLUTIONS - INTERNATIONAL
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;Como vender

ATRAVES DE
WHATSAPP?

Por: Lorena Cajamarca

WhatsApp se ha convertido desde su lanzamiento, en una de las
aplicaciones mds usadas en el mundo con mas de mil millones
de usuarios activos diariamente. Esta ademas de convertirse alia-
da en comunicacion que nos permite entablar una conversacién
en cualquier momento y desde cualquier parte del mundo, se ha
convertido en una herramienta fundamental para aquellos que
desean vender, emprender o ser un lider comercial de su empresa.

Debido a esto, en el mes de enero de 2018 se lanzdé WhatsApp
Business, la cual fue creada con el objetivo de ayudar a las em-
presas a crear un perfil de negocio en la aplicacién y cuenta con
excelentes opciones para ayudarte en buscar el Proximo Paso de
Venta con tu cliente o prospecto.

Como ya sabes, casi todo el mundo esta en WhatsApp por lo que
tus préximos clientes también lo estan, esta App te permite co-
municarte con tus contactos donde sea que estén y establecer
una relacion personal con tus clientes, quienes se sentiradn valo-
rados y estaran dispuestos a comprar en tu tienda.

Asi que por eso te traemos los tips a continuacion para puedas
sacarle provecho:

MARKETING it

Tips para vender por
Whatsapp Business

Usa un nimero exclusivo para uso comercial,
@  asino mezclaras conversaciones de trabajo
con tu vida personal

[a)=)=)

000,

) @ 2
Establece los horarios de apertura, los mensajes [ ]

de bienvenida y la descripcién de tu negocio.

4

©

3 Usa WhatsApp web, lo que te permitird res-
@ ponder a los chats desde tu PC, descargar

archivos y demas en un solo lugar.

- 4

D
Utiliza los estados de manera inteligente: No subas una 4
imagen sin texto ya que tus contactos no te van a en- o
tender.

Siempre debes comentar de que trata tu imagen y qué
estas ofreciendo, ademas agrega siempre un llamado a
la accion como: “Escribeme para mas informacion”.

También puedes usar videos que expliquen lo que vendes.

5 Nunca hagas SPAM: No envies mensajes o
@ imagenes masivos que puedan molestar 3
tus contactos ya que te bloquearan.

4

danverlo. En Ajustes > Herramientas para la empre-
sa > Catdlogo, podras crear tu catdlogo de productos
con imagenes de estos, descripcion de este, precio y
enlace de compra si cuentas con tienda virtual.

Crea tu catalogo de productos para que todos pue- 6
o

5

Crea grupos de tus contactos para segmen-
@ tarlos por sectores, intereses o ubicacion >

@ - 90
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Fundamentos técnicos de la

NORMATIVA

RETIE 4

Por: Rene Acosta

¢QUE DEBEMOS SABER?

Para KPN es fundamental el conocimiento y cumplimiento de las
normas y regulaciones vigentes en todos los productos que co-
mercializamos. Para lograr esto es fundamental "ENTENDER" el
compendio de regulaciones existentes para los diferentes sectores
donde KPN hace presencia.

El dia de hoy vamos a enfocarnos en el sector eléctrico, y para ello
nos debemos remitir al MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA que en-
tre una de sus principales funciones esta la de:

“Expedir los reglamentos técnicos sobre produccion, transporte, dis-
tribucién y comercializacién de energia eléctrica y gas combustible,
Sus usos y aplicaciones *

Y para dar cumplimiento a esto, se desarrolld
el “REGLAMENTO TECNICO DE INSTALA-
CIONES ELECTRICAS RETIE”, cuyo objetivo
fundamental es:

“Establecer las medidas tendientes a
garantizar la seguridad de las personas,
de la vida tanto animal como vegetal y la

preservacion del medio ambiente; pre-
viniendo, minimizando o eliminando los
riesgos de origen eléctrico”.

20 Konectam

Este reglamento aplica tanto para fabricantes, comercializadoras
e importadores de los productos objeto de cumplimiento del RE-
TIE, y KPN hace un gran esfuerzo para que todos sus productos
cumplan y en muchos casos excedan la normatividad vigente tanto
nacional como internacional.

Estan los organismos internacionales que se dedican a emitir Es-
tandares de Seguridad para los diferentes campos de aplicacion. En-
tre los mas importantes tenemos: NFPA, ASTM, IEC, ANSI, NTC, UNE.

Como el objetivo fundamental de todas estas normas es salva
guardar la vida de las personas, y es aqui donde se deben articular
la Matriz de Riesgos de cada empresa con el Sistemna General de
Seguridad y Salud en el Trabajo “SGSST", y en su Ultima actualiza-
cion con la resolucion 5018 del 20 de noviembre de 2019, debemos
rescatar varios aspectos importantes:

-

El periodo de transicién ya finalizo, por lo cual ya es de estricto
cumplimiento.

2. Aplica para toda actividad econémica que involucre peligros
eléctricos, como es el caso de la intervencién sobre o en cerca-
nia de las redes eléctricas.

3. Sedeben aplicar las 5 Reglas de Oro como procedimiento fun-
damental para trabajos seguros.

4. Se debe efectuar un diagnéstico previo de la condicion operati-
va y de seguridad del equipo o instalacion a intervenir, el acce-
so y condiciones del sitio de trabajo, las estrategias de atencién
en primeros auxilios y de mayor nivel para el personal en caso
de emergencia.
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En este Gltimo caso KPN ofrece el mejor equipo disefado con los elementos necesarios
para una adecuada ejecucién en caso de rescate.

EL Kit de maniobra )
Y rescate eléctrico sofamel

Este KIT portatil esta disefiado para prestar una oportuna respuesta en caso de acci-
dente, compuesto por los siguientes elementos:

e Tapete Aislante Clase 4, permite aislar al rescatista y ofreciendo mayor area de
APQYO firme para a ejecucion del rescate, lo que no sucede con la banqueta por
ser un elemento de altura.

o Detector de tensién Optico y Acustico con acople universal hasta 36 KV

e  Pértiga telescopica de rescate con su respectivo gancho.

e  Guantes dieléctricos Clase 4.

e Respirador con baja lenguas incluido para la asistencia respiratoria.

e Inmovilizador de cuello.

e  Camilla para movilizacién del paciente.

e Mantaignifuga, en caso que se presente fuego sobre la persona.

e  Maletin para proteger los equipos y facil traslado.

En nuestro sitio web:
N

www.kpnsafety.com —,’%

Podra encontrar mas productos de Konect 21
interés segulin el campo de aplicacion




Visita nuestra nueva

iTIENDA VIRTUAL!

Y encuentra todos los
EPP que necesitas con
los mejores precios a
un solo clic

Ingresa a:

Todo lo que necesitas
en Seguridad lo
encuentras en KPN i A %

Carrera 62#5A - 28 Bogota - Colombia | info.colombia@kpnsafety.com | www.kpnsafety.com



